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Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 5/2018

Dotyczy:

organizacji i realizacji szkoleh oraz doradztwa dla opiekunow faktycznych osob niesamodzielnych
objetych wsparciem w ramach projekiu pn. ,, Opieka szyta na miare. Profesjonalizacja opieki
domowej w wojewddztwie podkarpackim™ dofinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spolecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na
lata 2014-2020, O$ Priorytetowa nr VIII Integracja spoleczna; Dzialanie 8.3 Zwiekszenie dostepu do

ustug spolecznych i zdrowotnych.

I

II.

oL W

DANE DOTYCZACE ZAMAWIAJACEGO.

Nazwa: Fundacja Podkarpackie Hospicjum dla Dzieci

Siedziba: 35-301 Rzeszéw, ul. Lwowska 132

KRS: 0000265120

NIP: 813 3476 177

REGON: 180168889

Telefon: 17 853 48 18 (w godz.: 8:00-16:00) Fax: 17 875 12 52

E-mail: sekretariat@hospicjum-podkarpackie.pl

Strona internetowa: http://www.hospicjum-podkarpackie.pl/

Strona internetowa postgpowania: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

PODSTAWA PRAWNA I OGOLNE INFORMACJE.

Postepowanie jest prowadzone na podstawie zasady konkurencyjnosci, o ktérej mowa w
rozdziale VI Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spdjnosci w lata 2014-2020 w pkt. 6.5.2.
Wspdlny Stownik Zamowien:
CPV - 80500000-9 ustugi szkoleniowe;
80570000-0 ustugi szkoleniowe w dziedzinie rozwoju osobistego;
80560000-7 ustugi szkoleniowe w dziedzinie zdrowia i pierwszej pomocy;
55520000-1 ustugi dostarczania positkoéw;
70220000-9 ustugi wynajmu lub leasingu nieruchomosci innych jak mieszkalne.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonywania zmian warunkéw zapytania ofertowego,
a takze jego odwolania lub uniewaznienia oraz zakonczenia postgpowania bez wyboru ofert,
w szczegolnosci gdy warto$¢ ofert przekracza wielkos¢ srodkow przeznaczonych przez
Zamawiajacego na sfinansowanie zamowienia. Zamawiajacy zastrzega sobie ponadto
uprawnienie do powt6rzenia czynnosci w postgpowaniu albo uniewaznienia postepowania, jezeli
podmiot lub podmioty biorace udzial w postepowaniu wpiynely na jego wynik w sposob
sprzeczny z prawem lub Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz

Funduszu Spdjnosci w lata 2014-2020.

Zamawiajacy nie przewiduje sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajaey nie dopuszcza skladania ofert czgsciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania oferty w postaci elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.
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7. Uzyte w postepowaniu terminy majg nastepujgce znaczenie:

1.

ks

1) ,.Zamawiajacy” — Fundacja Podkarpackie Hospicjum dla Dzieci;

2) ,,Postepowanie” — postgpowanie prowadzone przez Zamawiajacego na podstawie
niniejszego Zapytania ofertowego;

3) ..Zapytanie ofertowe” — niniejsza dokumentacja z zatacznikami;

4) ,Zamoéwienie” — nalezy przez to rozumie¢ zamdwienie, ktorego przedmiot zostat
W sposob szczegdtowy opisany w rozdziale III Zapytania ofertowego:

5) .Wykonawca” — podmiot, ktory ubiega si¢ o wykonanie Zamoéwienia, ztozy oferte na
wykonanie Zaméwienia albo zawrze z Zamawiajagcym umowe w sprawie wykonania
Zamoéwienia.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

Przedmiotem zaméwienia jest organizacji i realizacji szkolen oraz doradztwa dla 180 0s6b
(kobiet i mezczyzn), ktérzy sg opiekunami faktycznymi oséb niesamodzielnych objetych
wsparciem w ramach projektu pn. ,,Opieka szyta na miare. Profesjonalizacja opieki domowe]
w wojewddztwie podkarpackim” dofinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w  ramach Regionalnego Programu  Operacyjnego Wojewoddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020, OS Priorytetowa nr VIII Integracja spoteczna; Dziatanie
8.3 Zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych i zdrowotnych.
Szkolenia:

a) Kurs pielegnacyjny:
Cel — zdobycie podstawowej wiedzy i umiejgtnosci w zakresie opieki nad osoba
niesamodzielng
Minimum programowe - zabiegi pielegnacyjne, mobilizacja i ruch, masaz, profilaktyka
odlezyn i odparzen, przeciwdziatanie przykurczom, profilaktyka przeciwdziatania zapaleniu
phuc, przeciwdzialanie zaparciom, przygotowanie positkow z uwzglednieniem diet,
wykonywanie pomiaréw parametréow zyciowych i podawanie lekarstw;
Czas trwania— 12 h (2 x 6h);
Liczba uczestniczek/uczestnikow — 180 0sob (6 0séb x 30 grup).

b) Komunikacja z podopiecznym:
Cel - ksztaltowanie umiejetnosci skutecznego porozumiewania si¢ z osobg w podesztym
wieku oraz u§wiadomienie wptywu prawidtowej komunikacji na jako$¢ opieki nad seniorem;
Minimum programowe-
Podstawy psychologii komunikacji z podopiecznym oraz jego rodzing.
a) Zasady skutecznej komunikacji werbalnej. Komunikaty niewerbalne — jakie informacje
wysyla twoje ciato? Synchronizacja komunikacji werbalnej z niewerbalng — szczeros¢
kontaktu,
b) Zasady komunikacji z chorym. Podstawowe umiejetnosci i techniki komunikacyjne.
Trudnosci w kontakcie z podopiecznym — analiza przypadkow i praca warsztatowa
¢) Ogolne zasady komunikacji profesjonalnej - co profesjonalny opiekun powinien?
d) Komunikacja z osobami z zaburzeniami mowy, stuchu, wzroku, cierpigcymi na demencje,
e) Optymalizacja warunkéw zycia podopiecznych;
Czas trwania — 6h;
Liczba uczestniczek/uczestnikoéw — 180 osob (6 oséb x 30 grup).

¢) Radzenie sobie ze stresem:
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Cel - rozwijanie umiejetnosci skutecznego radzenia sobie ze stresem i sytuacjami trudnymi
Minimum programowe —
a) Zwiekszanie wiedzy na temat tego czym jest stres
b) Zwiekszanie wiedzy na temat r6znych objawow stresu
¢) Zwigkszenie swiadomosci przyczyn stresu
d) Rozwijanie umiejetnosci odprezania sie
e) Rozwijanie umiejetnosci stosowania technik relaksacyjnych;
Czas trwania — 6h;
Liczba uczestniczek/uczestnikow — 180 0séb (6 0séb x 30 grup).

Wl

d) Radzenie sobie ze stratg bliskiej osoby:
Cel - szeroko rozumiana pomoc psychologiczna w poradzeniu sobie ze strata bliskiego
cztonka rodziny. Uczestnicy dowiedza si¢ czym jest i jak przebiega zatoba, jakich reakcji
moga sie spodziewaé u siebie, w jaki sposob pomaga¢ sobie i bliskim w przechodzeniu przez
zatobe;
Minimum programowe —
a) Psychologia zatoby:
b) Moja historia — uczestnicy opowiadaja o wiasnych przezyciach zwigzanych ze stratg
i przezywaniem zaloby
c¢) Co mozna robié, by sobie pomoe?
d) Jakie sg moje potrzeby zwigzane z ludZzmi z mojego otoczenia?
e) Czego potrzebujg moi bliscy? — nie jestem w zatobie sam;
Czas trwania — 6h;
Liczba uczestniczek/uczestnikow — 180 0sob (6 0sob x 30 grup).

e) Radzenie sobie z zachowaniami trudnymi podopiecznych:
Cel - przekazanie wiedzy i praktycznych umiejetnosci pozwalajacych na:
a) opanowanie agresywnego podopiecznego,
b) poznanie zrédel agresji chorych psychicznie i niepenosprawnych intelektualnie oraz
sposobéw przeprowadzania wywiadu z agresywnym podopiecznym
¢) ksztaltowanie sposobéw postepowania z osobami przejawiajacymi agresj¢ poprzez
stosowanie okreslonych zasad,
d) ksztaltowanie umiejetnosci radzenia sobie z zachowaniami trudnymi,
e) opracowanie planu postepowania majacego na celu utatwienie pracy z osoba agresywna —
¢wiczenie poszczego6lnych krokow
Minimum programowe —
1. Zrodta agresji podopiecznych chorych psychicznie i niepetnosprawnych intelektualnie:
e Zaburzenia psychiczne a agresja i przemoc,
e Otepienie w chorobie Alzheimera a zachowania agresywne.
Agresja: reakcja na sytuacje trudng
Podstawowe zasady kontaktu z podopiecznym
Zasady organizacji otoczenia terapeutycznego w celu ograniczenia agresji.
Opieka nad agresywnym podopiecznym.
. Przeprowadzanie éwiczen radzenia sobie w przypadkach grézb i/lub agresji: ¢wiczenia
obejmujg in.: sposéb rozmawiania z podopiecznymi gniewnymi i wybuchowymi,
podejscie do podopiecznych gniewnych i wybuchowych, itd.;
Czas trwania — 6h;
Liczba uczestniczek/uczestnikow — 180 0séb (6 0séb x 30 grup).

AN W B W

f) Pierwsza pomoc:

)
(09



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

9%}

a)
b)

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

_ Rzeczpospolita
Polska

Cel - poznanie (nabycie) i opanowanie wiedzy i umiejgtnosci w zakresie:
a) zasad udzielania pierwszej pomocy przedlekarskiej w razie wypadku,
b) praktycznej umiejetnosci udzielania pierwszej pomocy przedlekarskiej poszkodowanym w
razie wypadku lub zagrozenia zycia ludzkiego,
¢) wyposazania apteczek pierwszej pomocy w $rodki opatrunkowe, medykamenty oraz
pomoce do udzielania pierwszej pomocy przedlekarskie,
d) zasad obstugi i korzystania z apteczki pierwszej pomocy przedlekarskiej 1 sprzetu
ratowniczego.
Minimum programowe —
podstawy prawne udzielania pierwszej pomocy, organizacja systemu udzielania pierwszej
pomocy przedlekarskiej w zakladzie, wyposazenie apteczek opatrunkowych (zestawow
opatrunkowych), zasady postepowania na miejscu wypadku, zagrozenia wynikajgce z
udzielania pierwszej pomocy, ocena wstgpna i segregacja poszkodowanych, postgpowanie w
sytuacjach zagrozenia zycia, postepowanie w sytuacjach zaniku akcji serca i oddechu,
bezdechu, omdlenia, postepowanie w sytuacji urazu, ztaman kosci, krwotokow, oparzen
termicznych i chemicznych, skaleczen, sthuczen, postepowanie w sytuacji porazenia pradem
elektrycznym, postepowanie w sytuacjach zaistnienia wielu obrazen, postepowanie
w sytuacji wystapienia obcego ciata w oku, nosie, gardle, uszkodzenia stawow;
Czas trwania — 6h;
Liczba uczestniczek/uczestnikow — 180 0sdb (6 0sob x 30 grup).

g) Wykorzystywanie systeméw teleopieki, komunikowania przez komunikatory glosowe
i zalatwianie spraw urzgdowych on line:

Cel — nabycie wiedzy i umiejetnosci wykorzystania z wszelkich komunikatorow gltosowych 1
stron internetowych umozliwiajacych podwyzszenie standardu opieki nad osobami
niesamodzielnymi;
Minimum programowe —
a) Teleopieka — czym jest teleopieka
b) Rodzaje sprzetu i wykorzystanie go w praktyce
¢) Cwiczenia z komunikatorami glosowymi np. Skype, Messenger, WhatsApp Zapoznanie
sie z najwazniejszymi stronami do zatatwiania spraw urzedowych online (np. PUE-ZUS, e-
urzad, podpis elektroniczny, przesytanie zeznan podatkowych)
Czas trwania — 6h;
Liczba uczestniczek/uczestnikéw — 180 0sdb (6 0séb x 30 grup).

Zobowigzania wykonawcy:

Wykonawca zobowigzany jest do:

Przeprowadzenia szkolen wymienionych w ust.2 pkt a-g wraz z egzaminem wewnetrznym.
Zapewnienia kadry prowadzacej posiadajacej odpowiednie kwalifikacje do przeprowadzenia
szkolen oraz do$wiadczenie zawodowe i szkoleniowe z zakresu tematyki objetej danym
szkoleniem - 1440 godz. szkoleniowych (45 min=1 godz. szkoleniowa) tj.:

o szkolenie a) — co najmniej dwie osoby z wyksztalceniem wyzszym w zawodzie
pielegniarka lub pochodnym, doswiadczenie zawodowe co najmniej 3 lata oraz
doswiadczenie prowadzenia zaje¢ w zakresie objetym programem szkolenia;

o szkolenia b) do e) co najmniej 4 osoby z wyksztalceniem wyzszym (studia lub studia
podyplomowe) psychologiczne lub pochodnym oraz do$wiadczenie co najmniej
3 letnie prowadzenia zaje¢ w zakresie objetym programem szkolenia;

o szkolenia f) — co najmniej dwie osoby, ktére posiadaja doswiadczenie co najmniej
3 letnie prowadzenia zaje¢ w zakresie objetym programem szkolenia;
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O szkolenie g) — co najmniej dwie osoby, ktére posiadaja do$wiadczenie co najmnie]

3 letnie prowadzenia zaje¢ w zakresie objetym programem szkolenia.
Przeprowadzenie szkolen wylacznie w salach szkoleniowych wskazanych przez
Zamawiajacego, ktore wyposazone bgda w projektor multimedialny, ekran, flipchart oraz
stoly i krzesta umozliwiajace prawidlowy, zgodny z zasadami BHP, udziat w zajeciach grupie
do 10 0séb. W przypadku udziatu 0s6b z niepetnosprawnosciami, szkolenia beda realizowane
w pomieszczeniach dostosowanych architektonicznie zgodnie z ustawg z 07.07.1994r. prawo
budowlane oraz rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z 12.04.2002r. ws warunkow
technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki.

Zapewnienia ushugi cateringu obejmujacej obiady wraz z przerwami kawowymi. Ushluga ta
powinna speinia¢ nastepujgce wymagania:
Obiad powinien sktada¢ si¢ z:

o Porcji miesa lub ryby o gramaturze nie mniejszej niz 180g, dodatkow np. ziemniaki,
ryz, makaron o gramaturze nie mniejszej 220 g lub porcji jarskiej o gramaturze nie
mniejszej niz 400g oraz suréwki o gramaturze nie mniejszej niz 150g (minimalna
gramatura 1 porcji wynosi 550g);

o obiad musi byé wyporcjowany dla kazdego Uczestnika i podany na cieplo,
w  pojemniku termoizolacyjnym, z kompletem sztuécow jednorazowych
i serwetkami;

o dostarczane positki powinny by¢ nalezytej jakosci i by¢ przydatne do spozycia
zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie normami;

o dostarczana positki powinny by¢ gorace i estetycznie podane, przygotowywane
zgodnie z przepisami prawa w zakresie przechowywania i przygotowania artykutow
spozywczych (m.in. ustawy z 25.08.2006r. o bezpieczenstwie zywnosci 1 zywienia
Dz.U. z 2015r. poz. 594 z pézn. zm.).

W ramach przerwy kawowej nalezy zapewni¢ dla kazdego uczestnika, co najmniej:

o herbate (do wyboru czarng, zielona lub owocowa) bez ograniczen;

o kawe rozpuszczalng i naturalng — bez ograniczen;

o wode mineralng niegazowana/gazowang 0,5 1 na osobeg;

o soki/nektary owocowe 0,25 | na osobg;

o dodatki typu $mietanka lub mleko do kawy, §wieze cytryny w plasterkach, sypki lub
w kostkach cukier bialy lub brazowy (pakowany lub w cukiernicach) — bez
ograniczen;

o kruche ciasteczka, stone przekaski (np. paluszki) — uzupetniane na biezgco;

o termosy z goracg wodg do przygotowania kawy herbaty lub czajnik elektryczny.
Dostarczenia whasnych naczyn (jednorazowych kubkéw termoizolacyjnych, talerzykow,
pojemnikéw itp.) sztuécéw i wszystkich pozostalych elementéw wymaganych do
prawidtowej realizacji danej ustugi cateringowej oraz do uprzatnigcia kazdorazowo
pomieszczenia ze wszystkich nieczystosci (m.in. jednorazowych kubkéw termoizolacyjnych,
talerzykow, pojemnikow, sztuécow itp.) po zakonczeniu szkolenia.

Przekazania na wlasno$é¢ uczestnikom szkolenia materiatéw szkoleniowych.

Wydania zaswiadczenia uczestnikom, ktérzy ukonczg szkolenie.

Prowadzenia dokumentacji szkoleniowej i przekazanie protokolem do Zamawiajgcego
w terminie do 7 dni od daty zakonczenia szkolenia pelnej dokumentacji potwierdzajacej
wykonanie ustugi, na ktérg ztoza sie: listy obecnosci, listy potwierdzajace odbior materiatow
szkoleniowych, dziennik zajeé, listy potwierdzajgce odbior cateringu, kopie zaswiadezen
wydanych uczestnikom.

Niezwlocznego przekazywania w formie telefonicznej lub email informacji o kazdym
uczestniku, ktory nie wzigt udziatu w zajeciach.

\
wn
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i) Niezwlocznego udostepnienia do wgladu na zadanie Zamawiajacego, Wojewoddzkiego
Urzedu Pracy oraz innych podmiotéw uprawnionych do kontroli, wszelkich dokumentow
zwiazanych z wykonywana ustuga.

j) Poinformowanie uczestnikéw o wspdtfinansowaniu szkolenia ze $rodkéw UE w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

k) Ochrony danych osobowych oraz wspdtpracy z personelem projektu.

1) Umieszczenia obowiazujacych, przekazanych przez Zmawiajacego, logotypéw na
dokumentach zwiazanych z realizacja szkolen, oraz oznaczenia nimi sal szkoleniowych,
w ktorych beda odbywac sie zajecia.

m) Przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg szkolen zgodnie z przepisami prawa
polskiego oraz przepisami UE w sposob zapewniajacy dostepnosc, poufnosé
i bezpieczefstwo, oraz informowania Zamawiajacego o miejscu archiwizacji dokumentow.

4. Doradztwo obejmuje indywidualne doradztwo w zakresie:

a) Trening pielegnacyjny (praktyczne zastosowanie umiejetnosci nabytych w trakcie szkolenia —
1 godz. na uczestnika — 180 godz.

b) Ocena standardéw mieszkania - 1 godz. na uczestnika — 180 godz.

¢) Doradztwo rodzinie - 1 godz. na uczestnika — 180 godz.
Doradztwo w tym zakresie odbywa si¢ bezposrednio w domu uczestnika projektu. Harmonogram
zaje¢ wynika z bezposrednich potrzeb uczestnikow szkolefi i jest uzgadniany na biezaco, z tego
powodu wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia kadry posiadajace] odpowiednie
kwalifikacje w statej gotowosci od listopada 2018r. do 30.grudnia 2020 r. — 540 godz. doradztwa
indywidulanego.

d) Poradnictwo psychologiczne — 1 188 godz.

Doradztwo indywidualne realizowane przez do§wiadczonego w pracy z rodzing psychologa, ktérego
celem jest uzupehienie wsparcia uczestnikow w zakresie realizowanych szkolen.

Planowana realizacja:

2018 r. -1 dyzur x $r. 2 godz. w kazdym z 6 powiatow gdzie przebywajg uczestnicy projektu
W miesiacu;

2019r. — 2 dyzury x $r. 4 godz. w kazdym z 6 powiatow gdzie przebywajg uczestnicy projektu
W miesigcu;

2020r. - 2 dyzury x $r. 4 godz. w kazdym z 6 powiatow gdzie przebywajg uczestnicy projektu
W miesigcu.

e) Doradztwo prawne — 1 224 godz.

Doradztwo prawne indywidualne obejmuje porady i informacje w zakresie uprawnien opiekunow

faktycznych i ich podopiecznych, identyfikacji i reagowania na wszelkie przyktady dyskryminacji

0s6b starszych i niesamodzielnych, podejmowania interwencji w sytuacjach niewlasciwego

traktowania osob starszych w instytucjach publicznych, ochrony zdrowia i innych oraz pomoc w

przygotowaniu dokumentacji i organizacji kwestii formalnych w zakresie opieki nad osobami

niesamodzielnymi.

Planowana realizacja:

2018 r. -2 dyzury x $r. 2 godz. w kazdym z 6 powiatow gdzie przebywajg uczestnicy projektu
W miesigcu;

2019r. — 2 dyzury x ér. 4 godz. w kazdym z 6 powiatow gdzie przebywaja uczestnicy projektu
W miesigcu;

2020r. - 2 dyzury x $r. 4 godz. w kazdym z 6 powiatow gdzie przebywajg uczestnicy projektu
W miesigcu.

5. Zobowiazania wykonawcy:
Wykonawca zobowigzany jest do:

N\
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a) Przeprowadzenia ustug doradztwa wymienionych w ust.3 pkt a-f.

b) Zapewnienia kadry prowadzacej posiadajacej odpowiednie kwalifikacje do przeprowadzenia
doradztwa oraz dogwiadczenie zawodowe z zakresu tematyki objetej doradztwem (1 godz.
doradztwa = 1 godzina zegarowa).

¢) Przeprowadzenie doradztwa wylacznie w salach wskazanych przez Zamawiajgcego. Sale
beda udostepniane na terenie powiatu, z ktérego pochodzi¢ begda uczestnicy danego
doradztwa. W przypadku udzialu oséb z niepelnosprawno$ciami, doradztwo bedzie
realizowane w pomieszczeniach dostosowanych architektonicznie zgodnie z ustawg
z 07.07.1994r. prawo budowlane oraz rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury
7 12.04.2002r. ws warunkéw technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki.

d) Prowadzenia dokumentacji doradztwa i przekazanie protokotem do Zamawiajacego W
terminie do 7 dni od daty zakofczenia doradztwa w danym miesiacu pelnej dokumentacji
potwierdzajacej wykonanie ustugi, na ktérg zlozg si¢: ewidencja godzin pracy doradcy,
indywidualna karta doradcza i lista obecnosci.

6. Pozostate zobowigzania Wykonawcy:

a) Niezwlocznego udostepnienia do wgladu na zadanie Zamawiajgcego, Wojewddzkiego
Urzedu Pracy oraz innych podmiotow uprawnionych do kontroli, wszelkich dokumentow
zwigzanych z wykonywanag ustugg.

b) Poinformowanie uczestnikow o wspotfinansowaniu doradztwa ze srodkéw UE w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

¢) Ochrony danych osobowych oraz wspétpracy z personelem projektu.

d) Umieszczenia obowigzujacych, przekazanych przez Zmawiajacego, logotypow na
dokumentach zwiazanych z realizacja doradztwa, oraz oznaczenia nimi sal , w ktérych bedzie
odbywac sie doradztwo.

e) Przechowywania dokumentacji zwiazanej z realizacjg szkolen zgodnie z przepisami prawa
polskiego oraz przepisami UE w sposob zapewniajagcy dostepnos¢, poufnosé
i bezpieczenstwo, oraz informowania Zamawiajacego o miejscu archiwizacji dokumentow.

Program Regionalny - Polska

TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

Termin realizacji — od listopada 2018r. do 30 grudnia 2020r.

Miejsce realizacji szkolef: obszar powiatow: lezajskiego, lancuckiego, rzeszowskiego,
kolbuszowskiego, przeworskiego 1 Rzeszowa.

Harmonogram szkolef — ze wzgledu na specyfike uczestnikéw termin i miejsce kazdego
szkolenia bedzie podawany do wiadomo$ci najpdzniej na 2 dni przed planowanym terminem
realizacji.

4. Harmonogram doradztwa — ze wzgledu na specyfike uczestnikow termin i miejsce kazdego
doradztwa bedzie podawany do wiadomosci najp6zniej 1dzien przed planowanym terminem
realizacji.
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OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPEENIANIA TYCH WARUNKOW.

O udzielenie niniejszego zamdwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg tacznie
nastepujace warunki:

1) Nie podlegaja, na dzien zlozenia ofert, wykluczeniu z postgpowania z nastepujacych
przyczyn:



Fundusze

Europejskie
Program Regionalny — Polska

Rzeczpospolita

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regicnalnego

a) nie ogloszono upadiosci w stosunku do Wykonawcy, nie ztozono wniosku o upadtosé
Wykonawey, nie otwarto w stosunku do Wykonawcy postepowania likwidacyjnego,

b) nie zalegaja z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie o$wiadczenia Wykonawcy zalgczonego do

oferty, sporzqdzonego zgodnie z wzorem okreslonym w Zalgczniku nr 3 do niniejszego

Zapytania ofertowego.

Posiadaja odpowiednie kompetencje lub uprawnienia do wykonywania okreslone;j
dziatalnosci zawodowej;

a) Posiadaja niezbedne uprawnienia, w tym przypadku wpis do Rejestru Instytucji

Szkoleniowych prowadzonych przez Wojewddzki Urzad Pracy whasciwy ze wzgledu na
siedzibe Wykonawcy:

Kryterium weryfikowane bgdzie na podstawie zalgcznikow do oferty. Wykonawca
zobowigzany jest do zalgczenie do oferty odpowiedniego dokumentu (kopii zaswiadczenie
potwierdzonego za zgodnos$é z oryginalem) poswiadczajgcego speinienie warunku na dzien
zlozenia oferty.

b) Posiadajg wiedze i do$wiadczenie w zakresie realizacji podobnych ustug, tj. w ciagu ostatnich

4)

3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, wykonawca zrealizowal co najmniej 2 zadania polegajace na
realizacji szkolen w zakresie rozwoju osobistego, w tym szczegdlnie w zakresie pielegnacii i
opieki nad osoba niesamodzielng wraz z doradztwem psychologicznym 1 prawnym dla co
najmniej 150 osob.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia Wykonawcy zalgczonego do
oferty, sporzgdzonego zgodnie z wzorem okreslonym w Zalgczniku nr 2 do niniejszego
Zapytania ofertowego wraz z referencjami poswiadczajgcymi wpisane dane.

Posiadaja zdolno$¢ techniczng do wykonania przedmiotu zamowienia.

Zamawiajqcy nie stawia szczegélowego warunku w tym zakresie. Kryterium weryfikowane
bedzie na podstawie oSwiadczenia Wykonawcy zalgczonego do oferty, sporzqdzonego
zgodnie z wzorem okreslonym w Zalgczniku nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego.

Posiadaja zdolnos$¢ zawodowa do wykonania przedmiotu zamoéwienia.

Kryterium oznacza koniecznos¢ zapewnienia do przeprowadzenia kazdego szkolenia
prowadzacego/cych z wyksztalceniem wyzszym i/lub minimum rocznym do$wiadczeniem w
danej dziedzinie (zwigzanej z przedmiotem szkolenia), przy czym w przypadku szkolenia w
zakresie pielegnacji prowadzacg moze byé wylacznie osoba z dyplomem pielegniarskim i co
najmniej 3 letnim do$wiadczeniem zawodowym oraz doswiadczeniem w prowadzeniu zaje¢
z ustug pielegnacyjnych lub opieki nad osoba niesamodzielng. W zakresie doradztwa
psychologicznego prowadzgca osobg winna posiada¢ dyplom psychologa i aktualne
uprawnienia zawodowe w tym zakresie i co najmniej 3 letnie do$wiadczenie w pracy
zawodowej. Osoba prowadzaca doradztwo prawne winna posiada¢ wyksztalcenie prawnicze
i co najmniej 3 letnie do$wiadczenie zawodowe w zakresie ustug dla osob fizycznych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji wyksztalcenia i doswiadczenia
zawodowego prowadzacych na kazdym etapie realizacji przedmiotu zamdéwienia pod kgtem
spetnienia wymagan, o ktérych mowa powyzej oraz wyrazenia sprzeciwu, co do mozliwosci
prowadzenia przez nich zaje¢ (w przypadku gdy Zamawiajacy powezmie watpliwosci co do
spelniania przez te osoby wymagan, o ktérych mowa powyzej). W przypadku wyrazenia
sprzeciwu Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego wskazania Zamawiajacemu
nowych (innych) oséb spelniajacych wymagane kryteria. Do nowo wskazanych os6b stosuje
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sie tryb weryfikacji, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym. W przypadku, gdy kadra
prowadzacych ~w  toku realizacji  zaje¢ nie bedzie speliala  oczekiwan
Uczestnikow/Uczestniczek lub/i Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest do
niezwlocznego wskazania Zamawiajgcemu nowej kadry prowadzacych. Do nowo
wskazanych 0s6b stosuje sie tryb weryfikacji, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia Wykonawcy zalgczonego do
oferty, sporzqdzonego zgodnie z wzorem okreslonym w Zalgezniku nr 2 do niniejszego
Zapytania ofertowego

Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie przedmiotu
zamowienia.

Zamawiajqcy nie stawia szczegélowego warunku w tym zakresie. Kryterium weryfikowane
bedzie na podstawie o$wiadczenia Wykonawcy zalgczonego do oferty, sporzqdzonego
zgodnie z wzorem okreslonym w Zalgczniku nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego.

Nie posiadaja powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajgcym.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia Wykonawcy zalgczonego do
oferty, sporzqdzonego zgodnie z wzorem okreslonym w Zalgczniku nr 5 do niniejszego
Zapytania ofertowego.

Ocena spetniania wyzej wymienionych warunkéw dokonana zostanie zgodnie z formulg ,,speinia
- nie spelnia", w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i os$wiadczeniach
wyszezegolnionych w Zapytaniu ofertowym. Z tresci zatgczonych dokumentéw musi wynika¢
jednoznacznie, iz ww. warunki Wykonawca spetnil.

Niespelnienie chociazby jednego z warunkéw spowoduje odrzucenie oferty Wykonawcy.

Wykonawcy moga wspolnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zamowienia (np. konsorcjum, spotka
cywilna), pod warunkiem, ze:

5]

2)
3)

4)

3)

6)
7)

8)

upowaznig jednego sposrod siebie, jako przedstawiciela pozostalych (wyznacza
pelnomocnika) do reprezentowania w postepowaniu albo do reprezentowania
W postepowaniu i zawarcia umowy, a pelnomocnictwo do petnienia tej funkeji - wystawione
zgodnie z wymogami ustawowymi, podpisane przez prawnie upowaznionych przedstawicieli
kazdego z partneréw - powinno by¢ dotaczone do oferty - dotyczy konsorcjum.

tre$¢ pelnomocnictwa powinna doktadnie okresla¢ zakres umocowania.

wszelka korespondencija, zawarcie umowy oraz rozliczenia dokonywane beda wylgcznie
z wyznaczonym pelnomocnikiem - dotyczy konsorcjum.

oferta winna by¢ podpisana przez kazdego partnera konsorcjum/wspdlnika spotki cywilnej
lub przez ustanowionego petnomocnika.

ustanowiony petnomocnik winien by¢ upowazniony do zaciggania zobowiazan i platnosci
w imieniu kazdego partnera, na rzecz kazdego z partnerow oraz do wytacznego wystgpowania
w realizacji umowy - dotyczy konsorcjum.

kazdy z Wykonawcow skladajgcych wspdlng oferte winien spetni¢ warunki okreslone
w ust. 1 pkt.1a); 1b); 2a); 3; 5 1 6 Zapytania ofertowego.

wykonawey wystepujacy wspélnie musza tgcznie spetnia¢ warunki udziatu w postepowaniu
przetargowym, okreslone przez Zamawiajgcego w ust.1 pkt. 2b) 1 4.

wykonawey  wystepujacy  wspdlnie  ponosza solidarng  odpowiedzialno$¢  wobec
Zamawiajacego za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania

Umowy.
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9) w przypadku wyboru oferty ztozonej przez konsorcjum, cztonkowie konsorcjum przed
podpisaniem umowy, na zgdanie Zamawiajacego, zobowigzani bedg do przedtozenia umowy
regulujacej wspotprace Wykonaweow - cztonkéw konsorcjum.

10) po ztozeniu oferty zmiany w sktadzie konsorcjum nie sg dopuszczalne.

11) zamawiajacy moze, na kazdym etapie postgpowania, uzna¢, ze¢ Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolno$ci, jezeli zaangazowanie zasobéw technicznych lub zawodowych
Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw
na realizacje zamowienia.

5. W zwiazku z wykluczeniem Wykonawcy lub odrzuceniem oferty Wykonawcy, nie
przystugujg mu $rodki ochrony prawne;.

INFORMACJA O OSWIADCZENIACH I DOKUMENTACH JAKIE MAJA
DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEELNIENIA
WARUNKOW ZAMOWIENIA.

Oferta musi zawieraé¢ nastepujace o$wiadczenia i dokumenty w celu potwierdzenia spetnienia
warunkdw przetargu:
a. w zakresie warunkow okres$lonych w cz. V ust. 1 pkt. 1 Zapytania ofertowego:
- aktualny wydruk z wiasciwego rejestru (pobrany nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania oferty);
- wypelniony zatgcznik nr 3 do Zapytanie ofertowego;
b. w zakresie warunkow okreslonych w cz. V ust. 1 pkt. 2a) Zapytania ofertowego:
- kopia zaswiadczenia potwierdzonego za zgodnos¢ z oryginatem;
c. w zakresie warunkow okreslonych w cz. V ust. 1 pkt. 2b) 1 4 Zapytania ofertowego:
- podpisane przez Wykonawce oswiadczenia stanowiagce Zalgcznik nr 2 do Zapytania
ofertowego;
d. w zakresie warunkow okreslonych w cz. V ust. 1 pkt. 31 5 Zapytania ofertowego:
- podpisane przez Wykonawce o$wiadczenia stanowigce Zataeznik nr 3 do Zapytania
ofertowego;
e. w zakresie warunkow okreslonych w cz. V ust. 1 pkt. 6 Zapytania ofertowego:
- podpisane przez Wykonawce oswiadczenia stanowiace Zalacznik nr 5 do Zapytania
ofertowego.

. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej i nie moze przedtozy¢ dokumentow wymienionych w ust. 1 - sktada ich odpowiedniki
wystawione w terminach okreslonych w ust. 1, pozwalajace na ocene spetnienia warunkéw
udziatu w przetargu.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje sie dokumentdéw, o ktérych mowa w ust. 1, zastepuje sie je
dokumentem zawierajacym os$wiadczenie ztozone przed notariuszem, wilasciwym organem
sgdowym. administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa sktadane wraz z thtumaczeniem na jezyk polski.

Dokumenty moga by¢ zlozone w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnosé
z oryginatem przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy lub przez petnomocnika.

W przypadku WykonawcOw wspdlnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamowienia, kopie
dokumentéw dotyczacych danego Wykonawcy sg poswiadczane przez tego Wykonawce.
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Poswiadczenie za zgodnos¢ z oryginalem powinno by¢ sporzadzone w sposéb umozliwiajgcy
identyfikacje podpisu (np.: wraz z imienng pieczgtka osoby poswiadczajacej kopig).

Brak jakiegokolwiek z dokumentéw wymienionych w cz. VI albo ztozenie ich o niewlasciwej
tresci spowoduje odrzucenie oferty.

Zamawiajacy moze wezwa¢ Wykonawce do ztozenia stosownych zaswiadczen potwierdzajacych
zlozone oswiadczenia.

VIL. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY.

8]

(%)

Oferte nalezy sporzadzi¢ na druku ,,Formularz ofertowy”, stanowigcy zatacznik nr 1 do Zapytania
ofertowego w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub inng trwata
i czytelng technika w formie papierowej podpisanej przez osobg upowazniong do sktadania
oswiadczen. Dokumenty winny byé podpisane przez osob¢ upowazniong do skladania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawey i zaciggania zobowiazan w wysokosci odpowiadajacej
cenie oferty.

Kazda zapisana strona Formularza ofertowego winna by¢ parafowana przez osobg podpisujaca
oferte i ponumerowana kolejnymi numerami.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty musza by¢ parafowane wiasnorgeznie przez
osobe podpisujacg oferte, w przeciwnym razie nie beda uwzgledniane.

Dokumenty, poza petnomocnictwem, oferta i oswiadczeniami powinny by¢ skiadane
w oryginale lub kserokopii po$wiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem. Wszystkie strony oferty
wraz z zalacznikami winny by¢ podpisane przez Wykonawce lub jego wlasciwie
upelnomocnionego przedstawiciela. Petnomocnictwo do podpisania oferty powinno byc¢
dotaczone do oferty. o ile nie wynika z innych dokumentéw zataczonych do oferty.

Oferte nalezy ztozyé w dwoéch zamknietych kopertach (innych opakowaniach): zewnetrznej
i wewnetrznej. Koperte zewnetrzna, nicoznakowana nazwa Wykonawcy. nalezy zaadresowac na
adres Zamawiajacego okreslony w cz. I i opatrzy¢ dodatkowo zapisem o tresci: Oferta
w postepowaniu ofertowym dotyczgcym organizacji i realizacji szkolen oraz doradztwa dla
opiekunéw faktycznych oséb niesamodzielnych objetych wsparciem w ramach projektu pn.
. Opieka szyta na miare. Profesjonalizacja opieki domowej w wojewddziwie podkarpackim”™
dofinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spofecznego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, Os Priorytetowa nr
VI Integracja spoleczna; Dzialanie 8.3 Zwigkszenie dostepu do uslug spolecznych i
zdrowotnych. Koperta wewnetrzna oprocz powyzej przedstawionych elementéw opisu powinna
zawiera¢ rowniez nazwe i adres Wykonawcy. Oferta zlozona w kopercie zewngtrzne]
oznakowanej nazwg Wykonawcy zostanie zwrocona Wykonawcy bez otwierania.

Wykonawca otrzymuje pisemne potwierdzenie zlozenia oferty wraz z numerem, jakim
oznakowana zostata oferta, datg i godzing ztozenia.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki i uzupelnienia do zlozonych ofert pod
warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne o$wiadczenie o wprowadzeniu zmian, poprawek
lub uzupeien przed terminem sktadania ofert. Oswiadczenie o wprowadzeniu zmian, poprawek
lub uzupelnien musi by¢ zlozone wg takich samych zasad jak skladanie ofert, .
w dwoch kopertach (zewnetrznej i wewnetrznej), odpowiednio oznakowanych z dopiskiem
LZMIANA" 1lub , UZUPEENIENIE". XKoperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA" lub
., UZUPEENIENIE" zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, ktéry wprowadzit
zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania zmian, zostang dotgczone do oferty.
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Oferta, jej zmiana lub uzupekienie ztozone po terminie wyznaczonym na sktadanie ofert, zostang
zwrdcone Wykonawcy bez otwierania.
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Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofaé si¢ z postepowania
poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia (wg takich samych zasad jak wprowadzanie zmian,
poprawek lub uzupetnien) z napisem na zewnetrznej kopercie ,, WYCOFANIE".

Wykonawcey ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Wykonawcy zobowigzani sg zapozna¢ si¢ doktadnie z informacjami zawartymi w Zapytaniu
ofertowym i przygotowac oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym dokumencie.

Wykonawcy ponosza wszelkie koszty wlasne zwiazane z przygotowaniem i zlozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku Postepowania. Zamawiajacy w zadnym przypadku nie odpowiada za
koszty poniesione przez Wykonawcéw w zwiazku z przygotowaniem i zlozeniem oferty.
Wykonawcy (Oferenci) zobowigzujg si¢ nie podnosi¢ jakichkolwiek roszczen z tego tytutu
wzgledem Zamawiajacego.

Kazdy Wykonawca moze przedstawi¢ tylko jedna oferte.

VIII. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERTY.

1.

IX.

0o

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego okreslonej w cz. I Zapytania ofertowego do dnia
2 listopada 2018 r. do godz. 09:00.

Otwarcie ofert nastagpi w dniu 2 listopada 2018 r. o godz. 10:00 w siedzibie Zamawiajacego.
Oferenci zostang poinformowani o wyniku postepowania niezwtocznie po zakonczeniu badania
ich ofert pod wzgledem zgodnosci z Zapytaniem ofertowym na stronie internetowej
Zamawiajgcego: www.opiekaszytanamiare.pl oraz
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ .

CENA.

1. Wykonawca okresla cene w Formularzu ofertowym stanowigcym zatacznik nr 1 do
Zapytania ofertowego.

2. Cena za wykonanie przedmiotu zamowienia podana w Formularzu ofertowym ma charakter
ryczattowy.

3. Cena ofertowa musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacja zadania, niezbgdne do
efektywnego wykonania zaméwienia, jak rowniez nie ujete w niej a niezbedne do
wykonania zamdwienia.

4. Ostateczna cena ryczaltowa okreslona w ofercie przez Wykonawce zostanie ustalone na
okres obowigzywania umowy i nie podlega zmianie.

Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg prowadzone beda tylko w walucie
polskiej (PLN).

wn

KRYTERIA WYBORU OFERTY.

Zamawiajacy oceni i porowna jedynie te kompletne oferty, ktére nie zostang odrzucone przez
Zamawiajgcego.
Oferty zostang ocenione przez Zamawiajagcego w oparciu o nastepujace kryteria i ich znaczenie:

a. Cena— 60% - maksymalnie 60 pkt.

b. Prowadzenie szkolen popotudniami od godz. 16:00 do 21:00 oraz w weekendy — 40% -
maksymalnie 40 pkt.
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Kryterium: cena (C) rozpatrywana bedzie na podstawie ceny brutto za wykonanie przedmiotu
zamoéwienia, podanej przez Wykonawce na Formularzu ofertowym. Ilos¢ punktéw w tym
kryterium zostanie obliczona na podstawie ponizszego wzoru:
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C Najnizsza ofertowa cena brutio

60
= Cena brutto oferty ocenianej x

Kryterium: prowadzenie szkolen popotudniami od godz. 16:00 do 21:00 oraz w weekendy (T)
rozpatrywany bedzie w nastgpujacy sposob.

Ocenie podlega¢ bedzie wykazana w Zatgczniku nr ..... do oferty dyspozycyjnos¢. Przyznajgc
punkty kolejnym oferentom Zamawiajacy bedzie postugiwat si¢ ponizsza zasada:

40 pkt. — deklaracja prowadzenia zaje¢ w soboty, niedziele oraz codziennie od godziny 16:00
do 21:00;

0 pkt. — brak deklaracji prowadzenia zaje¢ w soboty, niedziele oraz codziennie od godziny 16:00
do 21:00.

¥.aczna ilo$¢ punktéw dla badanej oferty bedzie liczona jako suma przyznanych danej ofercie
punktow w obu kryteriach oceny wg wzoru:

S=C + T gdzie S oznacza sume punktow badanej oferty.

(O8]

Za oferte najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktora uzyska najwigksza ilos¢ punktow.

4. Zamawiajacy wybierze oferte Wykonawcy, ktora odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w Zapytaniu ofertowym oraz otrzyma najwieksza liczbg punktow wyliczong
zgodnie z wzorem okreslonym w ust. 1.

5. Wszystkie obliczenia beda dokonywane z dokladnoscig do dwdch miegjsc po przecinku. Do
poréwnania cen ofert, wg powyzszego wzoru zostanie przyjeta podana w ofertach cena brutto za
realizacje przedmiotu zamowienia.

6. Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze zosta¢ przyznana Wykonawcy w ocenie wynosi 100
pkt.

7. Zamawiajgcy odrzuca oferty jezeli:

a) oferta zostata ztozona po wyznaczonym terminie lub/i we wlasciwym miejscu;
b) oferta jest niepetna lub nie spetnia wymagan niniejszego ogtoszenia.

XI. Wadium.

1. Zamawiajacy wymaga wniesienia wadium w wysokosci 50 000,00 zt (stownie: pigcdziesiat
tysiecy z}) w formie pienieznej, gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowe;.

2.  Wadium musi zostaé wniesione przed uptywem terminu sktadania ofert.

3. Wadium w formie pienieznej nalezy wptaci¢ na rachunek bankowy Zamawiajacego

0 numerze 28 1020 4405 0000 2702 0525 9926, prowadzony prze PKO BP S.A., tytutem ,, Wadium —
zapytanie ofertowe nr 5/2018 dotyczqce organizacji i realizacji szkolen oraz doradziwa dla
opiekunéw faktycznych oséb niesamodzielnych objetych wsparciem w ramach projekiu pn. ,, Opieka
szyta na miare. Profesjonalizacja opieki domowej w wojewddztwie podkarpackim ™.

4. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowe;j -
oryginat gwarancji nalezy ztozy¢ wraz z oferta.

5. W przypadku braku oryginatu dokumentu wadium w ofercie - Zamawiajacy odrzuci ofertg.
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6. Gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa, stanowigca forme wniesienia wadium, winna
spelniaé co najmniej nastgpujgce wymogi (pod rygorem odrzucenia wykonawcy):

1) ustala¢ beneficjenta gwarancji,

2) okresla¢ kwote gwarantowang w zt (ustalong w zapytaniu ofertowym),

3) okreslaé termin waznosci — gwarancja musi by¢ udzielona na okres nie krotszy anizeli okres
zwiazania ofertg (30 dni), obejmujacy dzien sktadania ofert. W przypadku gdy zajdzie koniecznos¢
wydluzenia terminu zwigzania, wykonawca zobowiazany bedzie do zabezpieczenia oferty wadium
w okresie dtuzszym poprzez przedtozenie nowego wadium lub wydhuzenie okresu dawnej formy
wadium (gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej).

W przypadku niezabezpieczenia ofert wadium oferta taka zostanie uznana za niespetniajgca
warunkow udziatu w postepowaniu, co spowoduje jej odrzucenie i nieuwzglednienie przy ocenie
ofert;

4) okresla¢ przedmiot gwarancji;

5) musi zawiera¢ klauzule gwarantujace bezwarunkowg wyplate na rzecz zamawiajagcego w
przypadku wystapienia nastepujacych okolicznosci: by¢ gwarancja nie odwotywalna,
bezwarunkowa, platng na kazde zadanie do wyplaty Zamawiajacemu pelnej kwoty wadium w
nastepujgcych okolicznosciach:

a) gdy wykonawca odmowil podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach
okreslonych w ofercie;

b) nie wniést wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy;

¢) zawarcie umowy w sprawie zamdwienia publicznego stato sie nie mozliwe z przyczyn lezacych
po stronie wykonawcy.

7. Zamawiajacy zwrdci wadium:

1) Wszystkim wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty najkorzystniej szej lub uniewaznieniu
postepowania z wyjatkiem wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

2) Wykonawey ktérego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, niezwlocznie po zawarciu
UmowWy W sprawie zamowienia oraz wniesieniu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

3) Niezwlocznie, na wniosek Wykonawcy, ktory wycofat oferte przed uplywem terminu sktadania
ofert.

8. Wadium podlega zwrotowi wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na
ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz
prowizji bankowej za przelew pienigdzy na rachunek bankowy wskazany przez wykonawce.

9. Zamawiajacy zatrzyma wadium w przypadku, gdy Wykonawca ktorego oferta zostanie wybrana:
1) Odméwi podpisania umowy na warunkach okreslonych w ofercie.

2) Nie wniesie wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

3) Zawarcie umowy w sprawie zamdwienia stanie si¢ niemozliwe z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy.

XII. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI.
1. Osoba wyznaczona do kontaktéw z Oferentami jest:

Rafal Ciupinski — Prezes Zarzadu

telefon: 17 853 48 18 (w godz.: 8:00-16:00)

fax: 17 87512 52

e-mail: sekretariat@hospicjum-podkarpackie.pl

RS

6. Wszystkie wnioski, zapytania oraz informacje Zamawiajacy oraz Oferenci przekazuja pisemnie.
Zamawiajacy dopuszcza réwniez przekazanie ww. dokumentéw oraz informacji faksem. pod
warunkiem réwnoczesnego ich pisemnego potwierdzenia (wedtug danych teleadresowych
okreslonych w cz. I).
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Termin na zadawanie pytan dotyczacych wszelkich kwestii zwigzanych z przedmiotem
niniejszego przetargu uptywa w dniu 29.10.2018 r. Odpowiedzi na zapytania Zamawiajacy
zamieszcza na stronie internetowej okreslonej w cz. 1. Tres¢ odpowiedzi powinna byc¢
uwzgledniona przez wszystkich Wykonawcéw w sktadanych przez nich ofertach.

Do uplywu terminu skladania ofert Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupetnienia
tresci niniejszego Zapytania ofertowego. W tej sytuacji Wykonawcy zostang poinformowani o
nowym terminie sktadania ofert. Wykonawcey zostang poinformowani
o dokonanej zmianie tresci zapytania ofertowego.

XIII. ROZSTRZYGNIECIE POSTEPOWANIA.

L.

N

(U]

W toku badania i oceny ofert, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

a) korygowania oczywistych omytek pisarskich lub dotyczacych wyliczen ceny,

b) sprawdzenia wiarygodnosci przedstawionych przez Wykonawce dokumentdw, oswiadczen,
wykazow, danych i informacji.

Jezeli cena oferty bedzie wydawaé sie razaco niska w stosunku do przedmiotu zamdwienia
i wzbudzi watpliwosci Zamawiajacego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamoOwienia
zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajacego, W szczegdlnoscei jesli bedzie nizsza
0 30% od warto$ci zaméwienia (z uwzglednieniem podatku od towardéw i ustug) lub sredniej
arytmetycznej cen wszystkich zlozonych ofert, Zamawiajacy moze ZWroci¢  sie
o udzielenie wyjasnien, w tym zlozenie dowodéw, dotyczacych elementow oferty majacych
wplyw na wysokos¢ ceny, w szczegélnosci w zakresie:

a) oszczednosci metody wykonania zamowienia, wybranych rozwigzan, wyjatkowo
sprzyjajacych warunkéw wykonywania zamowienia dostgpnych dla wykonawcy, kosztéw
pracy, ktorych warto$é przyjeta do ustalenia ceny nie moze by¢ nizsza od minimalnego
wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(Dz. U. z2015 r. poz. 2008 oraz z 2016 r. poz. 1265);

b) pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrgbnych przepisow. Obowigzek wykazania,
7e oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy. W przypadku gdy oferta
wzbudzi watpliwosci Zamawiajacego co do razaco niskiej ceny, Zamawiajacy moze wezwac
Wykonawce do wyjasnien. Zamawiajacy odrzuci oferte potencjalnego wykonawcey, ktory
nie  zlozyt  wyjasnien lub  jezeli  dokonana  ocena  wyjasnien ~ wraz
7z dostarczonymi dowodami potwierdzi, ze oferta zawiera razaco niskg ceng w stosunku do
przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjacji z wybranym Wykonawca zaoferowanej ceny,
w szczegolnosci w przypadku, gdy przewyzsza¢ ona bedzie Srodki przeznaczone przez
Zamawiajacego na realizacj¢ zamowienia.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

a) zamkniecia postepowania bez wybrania ktorejkolwiek z ofert,
b) odwotania postepowania lub jego uniewaznienia w kazdym czasie, w catosci lub czgsci bez
podania przyczyny.

Jezeli wybrany Wykonawca uchyla¢ bedzie si¢ od podpisania umowy z Zamawiajacym lub
w toku negocjacji ceny, o ktérych mowa powyzej nie zostanie ustalone akceptowalne 1 przez
Zamawiajacego i przez Wykonawce, Zamawiajgcy bedzie mial prawo do wybrania kolejnego
Wykonawcy, ktérego oferta uzyskata najwigcej punktéw w ramach oceny ofert.
Zamawiajacy niezwlocznie po zakonczeniu badania ofert pod wzgledem zgodnosci
z Zapytaniem ofertowym, powiadomi na stronie internetowej www.opiekaszytanamiare.pl oraz

— )
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hitps://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ o wyborze najkorzystniejszej oferty,
podajac nazwe Wykonawcy, ktérego oferta zostala wybrana lub 0 zamknieciu postgpowania bez
dokonania wyboru jakiejkolwiek oferty.

. W przypadku gdy Zamawiajacy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty, okresli miejsce

i termin podpisania umowy z Wykonawcg, ktérego oferta zostata wybrana. Umowa zostanie
zawarta po jej podpisaniu przez Zamawiajacego i Wykonawee - zgodnie z zaparafowanym
wzorem umowy, stanowigcym zalacznik nr 4 do Zapytania ofertowego.

. Zamawiajacy przed zawarciem umowy wymaga przediozenia umowy regulujacej wspolprace

Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig o udzielenie zamowienia, w przypadku wyboru ofert
tych Wykonaweow.

9. Od rozstrzygniecia niniejszego postepowania nie przystuguja odwotania.

XIV. WARUNKI ZMIANY UMOWY.

W przypadku zaistnienia sytuacji zwigzanej z potrzeba dokonania stosownych zmian w umowie
w celu wiasciwej realizacji zamowienia publicznego Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢
dokonania niniejszych zmian w drodze aneksu do umowy. Zakres zmian moze dotyczy¢ m.in.

a) okresu realizacji umowy (nie dtuzej niz o 6 miesigey;

b) ostatecznej ilosci godzin do zrealizowania (nie wigcej niz 20-30%);

c) ostatecznej liczby uczestnikéw projektu (nie wigcej niz 20-30%);

d)zwickszenia zamdwienia (w wysokosci nie przekraczajgcej 50% wartosci zamdwienia
publicznego okreslonego w umowie).

XV. INFORMACJE DODATKOWE.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

Oferentom nie przystuguje prawo domagania si¢ zwrotdw kosztéw poniesionych na
przygotowanie ofert.
3. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Zapytaniem Ofertowym znajduja zastosowanie
przepisy Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r Kodeks Cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93 z pézn.zm.).
Zataczniki.

Formularz oferty — zatgcznik nr 1

Wykaz doswiadczenia Wykonawcy — zatacznik nr 2

Os$wiadczenia Wykonawcey — zalacznik nr 3

Wzo6r umowy — zatgcznik nr 4

Oswiadczenie wykonawey o niepozostawaniu w stosunku powigzania z Zamawiajacym —
zatgcznik nr 5

6. Oswiadczenie Wykonawcy o dostepnosci — zatacznik nr 6

W = b b o=

Klauzula informacyjna:

administratorem Panfstwa danych osobowych, czyli podmiotem decydujgcym o celach i
sposobach przetwarzania Pana/Pani danych osobowych, jest Nazwa: Fundacja Podkarpackie
Hospicjum dla Dzieci z siedziba 35-301 Rzeszow, ul. Lwowska 132; KRS: 0000265120; NIP:
81334 76 177 i REGON: 180168889. Informujemy, ze podanie danych osobowych zawartych
w formularzu ofertowym jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w postgpowaniu, a takze, ze
przystuguja Panstwu prawa dostepu do Panstwa danych osobowych oraz otrzymania ich kopii,
ich zmiany (w tym aktualizacji), prawo do usuniecia danych, prawo do ograniczenia ich
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przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo do whiesienia
skargi do organu nadzorczego. Dane osobowe podane przez Panstwo bedg przetwarzane przez
nas w zgodzie z przepisami prawa, w celu wyboru wykonawcy, jak réwniez przez okres 6 lat
liczac od dnia zlozenia oferty.
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